BASES DE LA PROMOCION
SORTEO REGALOS MENSUALES APP AGAPEA

1.- ORGANIZADOR DEL SORTEO.

Este sorteo gratuito o combinacion aleatoria con fines publicitarios o
promocionales (en adelante el SORTEO), estd organizado por AGAPEA
FACTORY SA (en adelante AGAPEA), con CIF A92508720 y domicilio a efectos
de notificaciones sito en C/ Bodegueros, 43, Nave n? 5, Poligono San Rafael.
CP 29006 de la localidad de Malaga. Teléfono: 915 757 000. Correo
electrénico: librosurgentes@agapea.com.

2.- AMBITO PERSONAL Y TERRITORIAL DE LA PROMOCION.

Este sorteo es de ambito nacional (Espafa) y podran participar en él de
forma gratuita todas las personas fisicas mayores de 16 afos que residan en
el territorio espafnol, que posean DNI, NIE o Pasaporte en vigor al momento
de la adjudicaciéon del premio y cumplan el resto de los requisitos
establecidos en las presentes bases.

No podran participar las personas que se encuentren vinculadas de forma
laboral o mercantil a la entidad organizadora del sorteo, asi como a otras
empresas vinculadas directa o indirectamente a la organizadora de la
promocion, ni los trabajadores o colaboradores de las entidades que tengan
relacién con este concurso, con la entidad organizadora y/o con los premios
a entregar, asi como los familiares hasta el sequndo grado de todas las
personas mencionadas anteriormente.

De igual manera, no podran participar aguellas personas que proporcionen
datos falsos, incorrectos, incompletos, ilegibles o que no se ajusten a estas
bases.

En el supuesto de que el ganador y su suplente fuesen excluidos por no
cumplir con los requisitos de participacidn de estas bases, perderan su
derecho a obtener el premio ganado, pudiendo en este caso AGAPEA
declarar desierto el premio o realizar un nuevo sorteo entre el resto de los
participantes.

3.- DURACION Y FECHAS DEL SORTEO.

La Promocién se iniciara el dia 1 de diciembre de 2021 y finalizara el 31 de
diciembre de 2021. Posteriormente se renovard cada mes hasta diciembre
2024, siendo la dltima resolucién del sorteo la primera semana de enero de
2025. No se tendrdn en cuenta las participaciones realizadas fuera del
periodo establecido en este punto.

Se procedera a la comunicacidn a los premiados durante la semana
siguiente al dia en el que se haya realizado el sorteo, a través del envio de
dicha comunicacién a la cuenta de correo electrénico facilitada por el
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ganador al solicitar su participacién en el sorteo. Se elegirad a 14 ganadores
la primera semana de cada mes entre todas las personas que hayan
participado el mes previo.

4.- ;COMO PARTICIPAR EN EL SORTEO?

Para participar en el sorteo se requiere completar los siguientes paso o
requisitos:

12, Realizar la compra de al menos un libro en la red de librerias fisicas de
Agapea.

29. Descargar la APP de Agapea y proceder al registro.

32. En cada compra que haga el usuario en la red de librerias fisicas de
Agapea, debera presentar en caja el cdédigo de barras de su APP e
inmediatamente participara en los sorteos mensuales exclusivos.

49, La participaciéon en este sorteo implica la aceptaciéon sin reserva alguna
de las presentes Bases Legales. El participante se obliga expresamente a
garantizar la exactitud y veracidad de sus datos de caracter personal. La
falsedad de cualquier tipo de dato, o el incumplimiento de cualquiera de los
requisitos sefalados en las presentes Bases, serd causa suficiente para su
descalificacidon o exclusién del sorteo.

52, Se podrd participar en estos sorteos mensuales tantas veces como
compras realizadas, aumentando posibilidades de ganar mientras mas
compras se realice presentando cddigo de barras de la APP. Si el usuario no
tiene la APP en el momento de hacer una compra en librerias, en el ticket de
compra tendrd su cédigo para poder asociarlo mas tarde en la APP desde el
apartado “ introducir cédigo de pedido”.

62. El nUmero de participaciones se establecera por cada euro gastado. Es
decir, si un ticket de compra es de 12 €, el participante habrd obtenido 12
participaciones en el sorteo. El calculo de las participaciones se hace
sumando el importe redondeado de cada compra. Para el redondeo se
utilizara el primer decimal. En el caso de los decimales 1 a 4, se redondeara
a la bajay de 5 a9, ala alta. Por ejemplo, en compras de 11.45 €, se
calculan 11 participaciones; mientras que en otra de 11.55 € seran 12
participaciones.

5.- PREMIOS Y GANADORES.
Descripcion de los premios:

- Se sortearan todos los meses 14 premios que consisten en 6 bolsas de tela
serigrafiadas, 4 tazas, 3 packs de dos marcapdginas a elegir entre los
diseflos exclusivos de Agapea y 1 caja literaria + libro de importe maximo
de 20 €.

La participacién en este sorteo implica que la descripcién y caracteristicas
de los premios resultan conocidas y aceptadas por los participantes.



Se elegird a 14 ganadores la primera semana de cada mes entre todas las
personas que hayan participado el mes previo. La eleccion de los premiados
se llevara a cabo mediante un sorteo informatico aleatorio entre todos los
participantes que cumplan los requisitos establecidos en estas Bases. Cada
participante tendra un nidmero asignado.

Los participantes aceptan expresamente los criterios de eleccién de los
ganadores del presente sorteo, sin que por tanto tengan nada que reclamar
al respecto.

AGAPEA informara a los ganadores a través del correo electrénico que estos
hayan facilitado en el momento del registro en la APP o en el registro web.
Se recomienda a los participantes que comprueben el buen funcionamiento
de su cuenta de correo electrénico y, en especial, los emails guardados en
su carpeta de SPAM o de correo no deseado. AGAPEA no se hace
responsable de cualquier fallo o error informético imputable al participante,
a su equipo informatico o a su conexién a Internet.

Los ganadores deberan enviar a AGAPEA un mensaje privado con sus datos
personales y documentacién que acredite que cumple con los requisitos
establecidos en estas BASES, y en especial con los requisitos de edad
minima para participar en el Sorteo y residencia en Espafia. La negativa del
ganador a facilitar estos datos o su omisidn, conllevara automaticamente la
pérdida del premio.

Una vez acreditada la identidad de los ganadores se deberd recoger el
premio directamente en la libreria presentando sus datos y nUmero de
teléfono. Si el premio no es recogido en libreria en el plazo de 30 dias desde
la notificacién por email, se entendera que el ganador renuncia a su premio,
quedando dicho premio desierto y a beneficio de AGAPEA.

Asimismo, la participacidon en la presente promocién implica expresamente
la autorizacion a AGAPEA para publicar el nombre y apellidos de los
ganadores en las redes sociales y pagina web de AGAPEA, con la finalidad
de informar sobre las personas ganadoras.

Los premios son personales e intransferibles, no serdn reembolsables o
canjeables por su importe en efectivo, ni podran ser cambiados, alterados,
compensados por otros o cedidos a un tercero, salvo que exista un acuerdo
por escrito entre AGAPEA y la persona premiada.

El premiado debera satisfacer los impuestos que pudieran derivarse del
premio de acuerdo a la normativa fiscal vigente en Espafa. En los casos en
los que AGAPEA tenga la obligacion de retener e ingresar en la A.[E.AT. las
tasas o impuestos correspondientes a los premios en los que el participante-
ganador tenga la condicién de sujeto pasivo, AGAPEA estara facultada para
retener el premio hasta que le sean abonadas dichas tasas o impuestos por
el ganador-sujeto pasivo.

6.- PROTECCION DE DATOS.

Responsable del Tratamiento: AGAPEA FACTORY SA, con CIF A92508720 y
domicilio a efectos de notificaciones sito en C/ Bodegueros, 43, Nave n? 5,



Poligono San Rafael. CP 29006 de la localidad de Malaga. Teléfono: 915 757
000. Correo electrénico: librosurgentes@agapea.com.

Finalidad: Gestionar la participacién en esta promocidon y gestién de
premiados Conservacion: Los datos personales del interesado, relativos a su
participacion en el SORTEO, se conservaran hasta la realizacién del sorteo y
los datos de los ganadores hasta la finalizacién de los plazos legales
necesarios para hacer frente a posibles obligaciones o responsabilidades
legales.

Legitimacion: Consentimiento del Interesado e interés legitimo del
responsable del tratamiento respecto a la publicacion de los datos
identificativos de los ganadores a fin de garantizar la publicidad vy
transparencia de la promocién.

Destinatarios: Los datos de los ganadores podran ser publicados en la
pagina web y redes sociales de Agapea.

Formas de Obtencién: Los datos personales que tratamos han sido
obtenidos del propio interesado.

Las categorias de datos que se tratan son las siguientes:
- Datos identificativos

- Datos de contacto

- No se tratan datos especialmente protegidos

Derechos del Interesado:

- Tiene derecho a obtener confirmacién sobre si estamos tratando datos
personales que le conciernan.

- Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales,
asi como a solicitar la rectificacién de los datos inexactos o en su caso,
solicitar su supresion cuando entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para los fines que fueron recogidos.

- En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la
limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente los
conservaremos para el ejercicio o defensa de reclamaciones.

- En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su
situacién particular, los interesados podran oponerse al tratamiento de sus
datos. En estos supuestos no se trataran sus datos salvo por motivos
legitimos o el ejercicio o defensa de posibles reclamaciones.

- En determinadas circunstancias, tendrd derecho a recibir los datos
personales que le incumban en un formato estructurado de uso comin y
lectura mecdnica Puede ejercer sus derechos a través de la direccién de
email librosurgentes@agapea.com o0 personalmente en nuestras
instalaciones, asi como obtener mas informacién sobre sus derechos y
acceder a modelos para su ejercicio en la siguiente direcciéon web:
https://www.aepd.es/



Asi mismo, le informamos de su derecho a presentar una reclamacién ante
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos si la peticion de ejercicio de
algun derecho no ha sido satisfecha correctamente o si por cualquier otro
motivo considera que sus datos personales no estan siendo tratados
correctamente.

Para ello, podra dirigirse a la siguiente  direccién  web:
https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/

7.- CONSIDERACIONES FINALES

AGAPEA se reserva el derecho de ampliar, suspender, cancelar o modificar
la duracidon y condiciones del presente sorteo durante el desarrollo del
mismo, cuando concurra justa causa o motivos de fuerza mayor que
impidan llevarlo a término en la forma que se recogen en las presentes
BASES por circunstancias ajenas o no imputables a AGAPEA.

AGAPEA vy los participantes en el sorteo se someten a la legislaciéon espafola
y a los juzgados y tribunales de la ciudad de Malaga para la resolucién
cualquier controversia que pudiera generarse con motivo de la celebracién
del SORTEO, y renuncias expresamente a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles salvo que cualquiera de las partes tenga la condicién de
consumidor, en cuyo caso se someterdn a los juzgados del domicilio del
consumidor.

Asi mismo, todos los participantes en el SORTEO, por el simple hecho de la
participacion, aceptan las BASES de este SORTEO, la politica de proteccién
de datos de caracter personal contenida en las mismas, y las normas que
rigen su participacién en este SORTEO.

El incumplimiento de alguna de las BASES dara lugar a la exclusiéon del
participante de este SORTEO o a la pérdida del premio, en el caso de que
resultase ganador.

Estas BASES estaran disponibles durante el periodo en el que esté vigepte
este SORTEO en la pagina web www.agapea.com y en las LIBRERIAS
AGAPEA.
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